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Deze brochure is gemaakt door het Bondgenootschap Basisvaardigheden Maastricht-Heuvelland. De

partners van dit Bondgenootschap zetten zich samen in om:

e Laaggeletterden meer en beter te laten lezen en rekenen.

e Laaggeletterden digitale vaardigheden aan te leren.

e Gezamenlijk activiteiten te organiseren waarin we kennis delen, de kennis van basisvaardigheden
verbeteren en meedoen aan landelijke en provinciale initiatieven.

Partners van dit Bondgenootschap zijn:

Stichting Lezen en Schrijven, Cubiss, Vista College, Gemeente Maastricht, Gemeente Meerssen,
Gemeente Valkenburg a/d Geul, Gemeente Eijsden-Margraten, Gemeente Gulpen-Wittem,
Gemeente Vaals, Centre Céramique, Stichting Heuvellandbibliotheken, Openbare Bibliotheek
Meerssen, Bibliotheek Gulpen-Wittem, Stichting Kenniscentrum Maastricht, MEE Zuid-Limburg,
Trajekt, MTB, Mumc+, Stichting ABC.
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1. Inleiding

Grote kans dat ook jij in je werk mensen tegenkomt die moeite hebben met brieven, formulieren of
het online regelen van dingen. Wat doe je dan?

Durf erover te praten!

Praten over wat mensen niet zo goed kunnen, is lastig. Maar wel heel belangrijk. Een van de tips die
laaggeletterden zelf geven is: ‘ga het gesprek aan!’ Zij zijn blij dat iemand hun een zetje heeft
gegeven en dat ze beter hebben leren lezen en schrijven.

Wanneer is iemand laaggeletterd?

De meeste laaggeletterden zijn geen analfabeten. Zij kunnen eenvoudige dingen lezen of schrijven.
Bij ingewikkelde teksten wordt het lastig. Ook werken op de computer kan problemen opleveren.

Wat kun je doen?

Ga het gesprek aan, verwijs mensen naar het Taalhuis of Taalpunt of neem contact met ons op. We
denken graag mee. Samen met de deelnemer zoeken we een cursus, activiteit of taalmaatje.

Activiteiten

In deze brochure vind je laagdrempelige activiteiten die vanuit de verschillende Taalpunten en
Taalhuizen in Maastricht en Heuvelland worden georganiseerd. Daarbij gaat het om laagdrempelig
taalaanbod, ook wel non-formeel of informeel taalaanbod genoemd. Het is bedoeld voor mensen die
Nederlands als eerste taal of moedertaal hebben (NT1) of mensen die Nederlands NIET als eerste taal
of moedertaal hebben (NT2). In deze activiteitenbrochure is te zien waar, wanneer en welke
begeleiding er wordt aangeboden.

Naast het laagdrempelige taalaanbod is er ook een regulier taalaanbod (NT1 en NT2), namelijk het
volwassenonderwijs. Daarvoor kunt u verwijzen naar het ROC VISTA college. Een formeel taalaanbod
is van belang voor mensen die inburgerings-plichtig zijn en of een (vak)diploma of certificaat willen
behalen. Deze informatie vindt u ook in deze brochure. Het aanbod van Vista ROC is er voor
Maastricht en Heuvelland.

Voor actuele cijfers zie: https://basisvaardighedeninzicht.nl/dashboard




2. Herkenningswijzer Laaggeletterdheid

Herkenningswijzer
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Laaggeletterdheid

In Regio Maastricht-Heuvelland hebben
17.500 mensen tussende 16 en 65 jaar
moeite met lezen en schrijven. Vaak haebben
Zij vok moeite met rekenen endigitale
vaardigheden.

Dat heeft grote impact op hun leven,

Zij vinden hierdoor minder snel een baan,
kunnen minder gezond leven en hebben
minder grip op hun geldzaken,

Laaggeletterden schamen zich soms,
komen er niet voor uit, of weten niet dater
speciale cursussen voor volwassenen Zijn.

Moeite met lezen en schrijven
in Regio Maastricht-Heuvelland
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U kunt helpen!

Stap 1: Herken de signalen

-

"

Kunt u dat even
voor mij invullen®

Ik ben mijn
bril vergeten.

-
Dat fermulier vul

ik thuis wel in.

Stap 2: Ga het gesprek aan

Heeft iemand moeite met lezen, schrijven
of rekenen? Of daardoor ook met digitale
vaardigheden? Vertel deze persoon dan:

= dat hij/zij niet de enige is;

= dat hij/zij aitijd neg kan leren;

«  dat er cursussen speciaal voor
volwassenen zijn. In kleine groepen
of een-op-een. Vaak gratis of voor
een klgin bedrag.

Stap 3: Verwijs door

Verwijs de persoon naar een Taalpunt
voor cursusmogelijkheden in de
Regio Maastricht-Heuvelland,

Meem contact op met de klantenservice van
Centre Céramique/bibliothesk via:

[~ klantenservice@maastricht.nl

| 0433505600

Via de klantenservice van Centre Cérami-
que/bibliotheek wordt u doorverwezen naar
hiet dichtsbijzijnde Taalpunt in uw gemeente,

B~ www.centreceramique.nl



3. VISTA college TAAL+ voor Maastricht en Heuvelland

www.vistacollege.nl

Algemeen
Deelnemers: Nederlands als eerste Taal (NT1) en/of rekenvaardigheden 125.
Nederlands als tweede Taal (NT2) 600.

Financiering: Wet Educatie en Beroepsonderwijs (WEB) en/of op contractbasis (individueel via
DUO-lening of individueel via financiering nieuwe Wet Inburgering door gemeenten).

Aanmelden: Uitsluitend via de website van VISTA college, www.vistacollege.nl, klik op
“Aanmelden”, typ “taal” en vul de gevraagde velden verder in. Indien hulp gewenst

is, kun je de onderstaande coérdinatiepunten benaderen:

Werkregio Parkstad:
taalParkstad@vistacollege.nl
Telefoonnummer: 06-53454023

Werkregio Westelijke Mijnstreek:
taalWestelijkeMijnstreek@vistacollege.nl
Telefoonnummer: 06-28528844

Werkregio Maastricht-Heuvelland:
taalMaastricht-Heuvelland@vistacollege.nl
Telefoonnummer: 06-81012634

Vergelijking taalniveaus

Europees 1 Bi By C1 C2
referentiekader Ji\

Referentiekader . F1/ F2 F;/ F4 .
Meijerink

() =laaggeletterd
O =leesniveau Nederlandse bevolking

=communicatieniveau bedrijven & overheid



Vista college TAAL+ Aanbod voor deelnemers

NT1, formeel taaltraject

Omschrijving: Nederlands voor deelnemers met Nederlands als moedertaal. We bieden trajecten
op niveau basis, niveau instroom, niveau 1F en niveau 2F.

Doelgroep: Moedertaalsprekers tot 68 jaar, die hun Nederlandse taalvaardigheid willen
verhogen tot aan niveau 2F (startkwalificatie).

Doel(en): De persoonlijke beginsituatie is het uitgangspunt. Afhankelijk van het startniveau van
de deelnemer stellen we persoonlijke leerdoelen op, die de basis vormen voor het
individuele maatwerktraject. In de lessen is ook aandacht voor groepsactiviteiten.

Doorlooptijd: 40 weken per niveau, aantal dagdelen in overleg.

NT1, formeel rekentraject
Omschrijving: Rekenvaardigheden voor deelnemers met Nederlands als moedertaal. We bieden
trajecten op niveau basis, instroom, niveau 1F en niveau 2F.

Doelgroep: Moedertaalsprekers tot 68, die hun rekenvaardigheid willen verhogen tot aan niveau
2F (startkwalificatie).
Doel(en): De persoonlijke beginsituatie is het uitgangspunt. Afhankelijk van het startniveau van

de deelnemer stellen we persoonlijke leerdoelen op, die de basis vormen voor het
individuele maatwerktraject. In de lessen is ook aandacht voor groepsactiviteiten.
Doorlooptijd: 40 weken per niveau, aantal dagdelen in overleg.

Alfabetisering NT2, formeel taaltraject

Omschrijving: Alfabetiseringstraject voor deelnemers met een andere moedertaal dan Nederlands.
Naast expliciete aandacht voor het leren lezen en schrijven (klank-tekenkoppeling)
besteden we veel aandacht aan spreekvaardigheid én luistervaardigheid, zodat
deelnemers deel kunnen nemen aan alledaagse communicatie.

Doelgroep: Deelnemers, die niet gealfabetiseerd zijn in hun eigen moedertaal of deelnemers die
een ander schrift dan het Westers schrift beheersen (anders gealfabetiseerden) of
deelnemers die laaggeletterd zijn in hun eigen moedertaal (semi-gealfabetiseerden).

Doel(en): De persoonlijke beginsituatie is het uitgangspunt. Afhankelijk van het startniveau van
de deelnemer stellen we persoonlijke leerdoelen op. Deelnemers kunnen hun
taalniveau verhogen tot aan instroom in niveau A1l.

Doorlooptijd: 40 weken per niveau, minimaal 3 dagdelen per week.



NT2, formeel taaltraject

Omschrijving:

Doelgroep:

Doel(en):

Doorlooptijd:

Nederlands voor deelnemers die een andere moedertaal hebben dan het
Nederlands. We bieden trajecten op niveau Al, A2, B1, B2.
Deelnemers, die een andere moedertaal hebben dan het Nederlands. Naast
taalverhogingstrajecten bieden we formele taaltrajecten aan voor deelnemers die
inburgering plichtig zijn.
De persoonlijke beginsituatie is het uitgangspunt. Afhankelijk van het startniveau van
de deelnemer stellen we persoonlijke leerdoelen op. Deelnemers kunnen hun
taalniveau verhogen tot aan niveau B2. TAAL+ leidt inburgeringsplichtigen op tot:
e Inburgeringsexamen niveau A2, conform afspraken Wet Inburgering
2013;
e Staatsexamen programma | (niveau B1) en Staatsexamen programma Il
(niveau B2), conform afspraken Wet Inburgering 2021.

Daarnaast is TAAL+ voor niet inburgeringsplichtigen erkende exameninstelling voor
niveau Al en niveau A2.
40 weken per niveau, minimaal 3 dagdelen per week

Werknemersvaardigheden

Omschrijving:

Doelgroep:
Doel(en):

Doorlooptijd:

Het vergroten van algemene werknemersvaardigheden, zodat deelnemers meer kans
maken op een duurzame plek op de arbeidsmarkt. Daarnaast werken we aan het
onderhouden of verhogen van taal- en rekenvaardigheid.

Moedertaalsprekers onder niveau 2F en NT2 deelnemers vanaf niveau A2.
Afhankelijk van het startniveau van de deelnemer stellen we persoonlijke leerdoelen
op.

Duur in overleg (afhankelijk van de exacte vraag), één dagdeel per week.

Taal in de wijk

Omschrijving:

Doelgroep:
Doel(en):

Doorlooptijd:

In een niet-schoolse setting gaan deelnemers aan de slag met functionele
basisvaardigheden, zoals het invullen van schadeformulieren, omgaan met Teams en
het leerlingvolgsysteem Magister.

Moedertaalsprekers onder niveau 2F.

De persoonlijke beginsituatie is het uitgangspunt. Afhankelijk van het startniveau en
de leervraag van de deelnemer stellen we persoonlijke leerdoelen op, die de basis
vormen voor het individuele maatwerktraject. In de lessen is ook aandacht voor
groepsactiviteiten.

20 weken, 2 uur per week.



Vista college TAAL+ Aanbod voor professionals

Basistraining taalvrijwilligers

Omschrijving: In samenwerking met Stichting Lezen en Schrijven bieden we de basistraining
taalvrijwilligers aan. ledere bijeenkomst staat er één thema centraal. Deelnemers
verdiepen hun coachende en didactische vaardigheden.

Doelgroep: Deelnemers, die graag als taalvrijwilliger aan de slag willen gaan.

Doel(en): Deelnemers trainen tot gecertificeerde taalvrijwilliger.

Doorlooptijd: 3 bijeenkomsten van 3 uur.

De escapekoffer
Omschrijving: Op een ludieke manier ervaren deelnemers wat het betekent om laaggeletterd te

zijn.
Doelgroep: Deelnemers, die nauwelijks bekend zijn met het thema laaggeletterdheid.
Doel(en): Bewustzijn creéren rondom het thema laaggeletterdheid.

Doorlooptijd: Eén bijeenkomst van 2 uur.

Taalhuisondersteuner

Omschrijving: De taalhuisondersteuner is op de hoogte van het actuele aanbod in de regio Zuid-
Limburg en verwijst professionals naar elkaar door. De taalhuisondersteuner
ondersteunt de taalvrijwilligers, die werkzaam zijn in de (digi)taalpunten en
(digi)taalhuizen. Afhankelijk van de ondersteuningsvraag biedt de
taalhuisondersteuner een passend aanbod.

Doelgroep: Medewerkers van (digi)taalpunten en (digi)taalhuizen.

Doel(en): De persoonlijke beginsituatie van de taalvrijwilliger en/of de ondersteuningsvraag
van een vrijwilliger of organisatie is het uitgangspunt.

Doorlooptijd: In overleg.

Aanbod op maat

Omschrijving: In overleg stellen we een op maat gemaakte workshop samen gericht op
kennismaken, verdiepen of uitbreiden van het thema laaggeletterdheid.

Doelgroep: Professionals.

Doel(en): In overleg te bepalen. Workshops zijn gericht op kennismaken, verdiepen en/of

uitbreiden.

Doorlooptijd: In overleg.



4. Activiteiten in Maastricht

KCEM (Kenniscentrum Empowerment Maastricht)
www.kcem.nl Franciscus Romanusweg 52, 6221 AH Maastricht

DigiTaalhuis NT1:
Bij het KCEM DigiTaalhuis kan je altijd spontaan binnenwandelen om mee te doen met een

taalactiviteit.

Dinsdag
10.00-12.00

Taalles NT2

Bij het Kenniscentrum kan je wekelijks Nederlandse taalles volgen van <A1 t/m C1 niveau. Wil je een

taalles

taalcursus volgen, dan moet je je eerst bij het Kenniscentrum aanmelden.

Je kunt een e-mail sturen naar info@kcem.nl of tijdens onze openingstijden binnenwandelen. Meer

informatie over aanmelden vind je op onze website.

Het lesaanbod kan wisselen gedurende het jaar.

Maandag

10.00 — 12.00 uur
10.00 — 12.00 uur
10.00 — 12.00 uur
10.00 — 12.00 uur
10.00 — 12.00 uur
10.00 — 12.00 uur

Dinsdag

10.00 —12.00 uur
10.00 - 12.00 uur
10.00 —12.00 uur
10.00 —12.00 uur

Woensdag

10.00 — 12.00 uur
10.00 — 12.00 uur
10.00 — 12.00 uur
11.00 - 12.00 uur
11.00 — 12.00 uur

Donderdag
10.00 — 12.00 uur

Lezen, luisteren, spreken en schrijven.
Lezen, luisteren, spreken en schrijven.
Lezen, luisteren, spreken en schrijven.
Lezen, luisteren, spreken en schrijven.
Lezen, luisteren, spreken en schrijven.

Uitspraakverbetering (op afspraak)

Taallessen:
Uitspraakverbetering (op afspraak)

Lezen, luisteren, spreken en schrijven.
Lezen, luisteren, spreken en schrijven.
Lezen, luisteren, spreken en schrijven.

Taallessen:

Lezen, luisteren, spreken en schrijven.
Lezen, luisteren, spreken en schrijven.
Lezen, luisteren, spreken en schrijven.

Niveau < Al
Niveau <Al
Niveau Al
Niveau Al
Niveau A2

Niveau Al
Niveau A2
Niveau B2

Niveau <Al
Niveau A2
Niveau B1

Boekenclub, begrijpend lezen. Niveau B1

Boekenclub, begrijpend lezen. Niveau A2

Lezen, luisteren, spreken en schrijven.
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10.00 - 12.00 uur Lezen, luisteren, spreken en schrijven. Niveau Al

10.00 - 12.00 uur Lezen, luisteren, spreken en schrijven. Niveau B1
10.00 - 12.00 uur Uitspraakverbetering (op afspraak)

10.00-12.00 Taalmaatje (op afspraak)

10.00 - 12.00 uur Engelse les. Niveau A2

Contact en meer informatie
043-3255986

info@kcem.nl
Op maandag tot en met donderdag van 9.00 tot 12.30 uur.

Trajekt

Trajekt Malberg, Centre Manjefiek Malberg, Malbergsingel 70, 6218 AV Maastricht

Maandag Taalles:

9:30-11:30 Oefenen in groepen met Nederlands spreken, lezen en schrijven.
18:30-20:30 Oefenen in groepen met Nederlands spreken, lezen en schrijven.
Dinsdag Taalcafé:

10.00-12.00 Oefenen in groepen met Nederlands spreken, lezen en schrijven.
Vrijdag Taalles:

10:00 - 12:00 uur Oefenen in groepen met Nederlands spreken, lezen en schrijven.

Contact en meer informatie:
Kees Smit

06-11511866
kees.smit@trajekt.nl

Trajekt Mariaberg, Anjelierenstraat 35 6214 SW Maastricht

Maandag Taalles:
10:00 - 11:30 uur Oefenen met Nederlands spreken en schrijven.
Dinsdag Taalles:
19:30 - 21:00 uur Oefenen met Nederlands spreken en schrijven.
Woensdag Taalles:
10:00 - 11:30 uur Oefenen met Nederlands spreken en schrijven.
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Vrijdag Taalles:
10:00 - 11:30 uur Oefenen met Nederlands spreken en schrijven.

Contact en meer informatie:
Petra Debets

043-7630040/ 06-29557027
petra.debets@trajekt.nl

Buurtbrok Malpertuis, Malpertuisplein1l6A, 6217 CD Maastricht

Maandag
10:00 — 12:00 uur Computerles:
Les in basisgebruik van computer. Aanmelden bij Trajekt Malberg.
Vrijdag Computerinloop
10:00-12:00 Open inloop voor mensen met vragen over het gebruik van hun computer.

Contact en meer informatie:

Ingebord Wesdorp
06-52593081
ingeborg.wesdorp@trajekt.nl

Trajekt Speelpan-West, Sproetepad 20 6217 CG Maastricht

4e woensdag v.d. maand (m.u.v. de schoolvakantie)
15.00 uur Voorlezen:
Voor ouders en hun kinderen.

2e vrijdag v.d. maand (m.u.v. de schoolvakantie)
15.00 uur Voorlezen:
Voor ouders en hun kinderen.

1: dinsdag v.d. maand (m.u.v. de schoolvakantie)
10.15 uur Voorlezen:
Voorlezen tijdens baby-peuter Speelinloop voor ouders en hun kinderen

3¢ donderdag v.d. maand (m.u.v. de schoolvakantie)
10.15 uur Voorlezen:

Voorlezen tijdens baby-peuter Speelinloop voor ouders en hun kinderen

Maandag Taalcafé voor ouders (van kinderen t/m 12 jaar) (m.u.v. de schoolvakantie)
13.00-14.30 uur Oefenen met Nederlands praten en schrijven

12



Contact en meer informatie:
Anja ter Beek

06 - 11874162
anja.t.beek@trajekt.nl

Trajekt Nazareth, Trefcentrum Nazareth, Kasteel Schaloenstraat 54 6222 TP Maastricht

Maandag Taalles

9:30—-11:30 uur Beter leren lezen, schrijven, begrijpen, spreken

Donderdag Taalbegeleiding:

9:00 - 11:00 uur Oefenen met Nederlands praten en schrijven vanaf niveau B1 (op afspraak).

Contact en meer informatie:
Khuloud Alhanafi
06-55695249
Khuloud.Alhanafi@trajekt.nl

Trajekt Limmel, De Hoeskamer, Emmausstraat 61 6222 CH Maastricht

Dinsdag Taalcafé
10:00 — 12:00 uur Oefenen met Nederlands praten.

Contact en meer informatie:
Khuloud Alhanafi
06-55695249
Khuloud.Alhanafi@trajekt.nl

Trajekt Wittevrouwenveld, Trefcentrum, Edisonstraat 4 6224 GK Maastricht

Maandag Taalspreekuur:
10:00 — 11:00 uur Voor al je vragen over beter leren lezen en schrijven of beter Nederlands
leren spreken. Samen zoeken we naar passende hulp.

Maandag Hulp bij taal:

10:00 — 12:00 uur Beter leren lezen, schrijven, begrijpen, spreken.
Woensdag Computer Basiscursus Klik & Tik:

14:00 — 16:00 uur Leren werken met computer, internet en e-mail.
Donderdag Taalcafé:
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14:00 - 16:00 uur Oefenen met Nederlands spreken.

Contact en meer informatie:
Khuloud Alhanafi
06-55695249
Khuloud.Alhanafi@trajekt.nl

Trajekt Wyckerpoort, De Kern, Professor Kernstraat 7, 6224BG Maastricht

Woensdag Taalcafé:
9:30-11:30 Oefenen met Nederlands spreken.

Contact en meer informatie:
Khuloud Alhanafi
06-55695249
Khuloud.Alhanafi@trajekt.nl

Trajekt Speelpan Oost, Aartshertogenplein 25 6226 XZ Maastricht

3e woensdag v.d. maand (m.u.v. de schoolvakantie)
14:30 uur Voorlezen:
Voor ouders en hun kinderen.

Contact en meer informatie:
Stephanie Engwegen

06 - 55695273
stephanie.engwegen@trajekt.nl

Trajekt De Heeg, Buurtcentrum De Boeckel, Roserije 410 6228 DN Maastricht

Maandag Taalcafé:

9:30-11:00 uur Nederlandse taal beter leren. Met de nadruk op het spreken.
Dinsdag Taalcafé:

9:30-11:00 uur Nederlandse taal beter leren. Met de nadruk op het spreken.
Woensdag Taalles en Taalondersteuning:

13:00 — 15:00 uur Nederlands spreken, lezen en schrijven.

Aanmelden bij Jan Lemmen: 06-29476888 of jan.lemmen@mail.com

Contact en meer informatie:

14



Codrdinator: Annelies Heijnen Organisatievragen: Angelique Sztabert
06-10491594 043-7630000 / 06-39550331
anneliesheijnen@planet.nl angelique.sztabert@trajekt.nl
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Bibliotheek Maastricht

www.centreceramique.nl
Bibliotheek Centre Céramique, Avenue Céramique 50 6221 KV Maastricht

Dinsdag t/m vrijdag

13.00-17.00 uur Informatiepunt Digitale Overheid (IDO):
Hulp bij de digitale dienstverlening van de overheid, zoals het aanvragen van
DigiD, uitkering of zorg, invullen van belastingen, enz. Dit is gratis, ook als je
geen lid van de bibliotheek bent. Maak een afspraak via 043 — 350 56 00 of
publieksservice@maastricht.nl

Woensdag

10:00 — 12:00 uur Digicafé:
Hulp bij het gebruik van digitale apparatuur, zoals laptop, iPad, mobiele
telefoon en e-reader. Maar ook met vragen over bijv. het installeren en
gebruiken van apps, aanmaken van accounts, etc. Vrije inloop.

2¢ woensdag v.d. maand

15:00 — 16:00 uur Voorleesuurtjes Nederlands:
Voor kinderen van 3 jaar en ouder en hun ouders/verzorgers.

Donderdag

10:00 —12:00 uur Taalcafé:
Op een laagdrempelige manier oefenen met Nederlands spreken en lezen.
Vrijdag
10:00 — 12:00 uur Computer Basiscursus Klik & Tik:

Leren werken met computer, internet, email.

2¢ zaterdag v.d. maand
14:15 - 15:00 uur Voorleesuurtjes Engels
Voor kinderen van 3 jaar en ouder en hun ouders/verzorgers.

2¢ zaterdag v.d. maand
15:15-16:00 uur Voorleesuurtjes Spaans
Voor kinderen van 3 jaar en ouder en hun ouders/verzorgers.

Bibliotheek Malpertuis, tijdelijk adres: Het Ruweel, Malbergsingel 62, 6218 AV Maastricht

Dinsdag
10:00 —12:00 uur Taalcafé:
Op een laagdrempelige manier oefenen met Nederlands spreken en lezen.

Op aanvraag bij Bibliotheek Maastricht:
e Online oefenen: oefenen met beter Nederlands lezen, spreken, luisteren, rekenen, social

media, etc.
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e DigiD, wat kun je ermee?: Cursus hoe je zelf overheidszaken online kunt regelen (4
bijeenkomsten).

e Digivitaler: Met het lesprogramma DigiVitaler leer je om zelf je gezondheidszaken te regelen
via internet (4 bijeenkomsten).

e Workshop Veilig en Bewust Online: Een workshop over veilig internetten en digitale
oplichting.

® Voorleesexpress: Een vrijwilliger promoot het voorlezen in het gezin. Voor een duurzame
taalrijke thuisomgeving. Voor gezinnen met kinderen van 2 tot 8 jaar oud. Aanmelden kan via
voorleesexpress@maastricht.nl

e Pageturner: Cursus samen (voor)lezen met digitale prentenboeken. Als je de Nederlandse
taal (nog) niet zo goed kent en je wel je kind graag de Nederlandse taal van jongs af aan goed
wilt meegeven. In deze cursus leer je van voorlezen een dagelijkse routine te maken. Voor
gezinnen met kinderen tussen de 2 en 6 jaar oud. Aanmelden kan via
jeugdbibliotheek@maastricht.nl

e Taalmaatjes: Oefen samen met je taalmaatje de Nederlandse taal. Wekelijks een uur

ondersteuning op maat aan huis of in de bibliotheek. Ook als Nederlands je moedertaal is en
je graag beter wilt leren lezen en/of schrijven.

e BoekStart: Als je baby ongeveer 3 maanden is, krijg je via het consultatiebureau of anders op
vraag bij de bibliotheek een speciale waardebon voor het BoekStartkoffertje. Hierin zit een
bon voor een gratis bibliotheekabonnement voor je kindje, gratis kinderboekjes, 5 gouden
taaltips van Taalschatten en informatie over voorlezen.

Contact en meer informatie:
043-3505600
publieksservice@maastricht.nl

MEE Zuid-Limburg

www.meezuidlimburg.nl

Supermarktsafari

Gezond eten en drinken is belangrijk voor je gezondheid. Maar het is niet altijd makkelijk om gezond
te eten en te drinken.

De training Supermarkt Safari leert mensen om goedkope en gezonde keuzes te maken in de
supermarkt.

Datums: 2 en 9 februari
Tijd: 14:30-16:30u
Locatie: kantoor MEE
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Goldstein training:
Goldstein is een sociale vaardigheidstraining. Er wordt in groepsverband geoefend met o.a. voor
jezelf opkomen, emoties, irritatie/woede, een gesprek voeren etc.

Datums: 11 februari, 25 februari, 4 maart, 11 maart,
18 maart, 25 maart, 1 april, 8 april.

Tijdstip: 13.30 —15.00 uur.

Locatie: MEE Zuid-Limburg, Frankenlaan 7 in Heerlen.

Datums: 8-15-22 april, 6-13-20-27 mei, 3 juli
Tijdstip: middag
Locatie: Veiligheidshuis Geleen

OPzZl)

Waar ben ik goed in? Hoe zie ik mijzelf? Hoe geef ik grenzen aan? Hoe zeg ik nee? Wat vinden
anderen van mij? Hoe vertel ik wat ik voel? Waarom doe ik soms dingen die ik liever niet wil doen?
Hoe kan ik mijn mening vertellen?

Alleen bedoeld voor vrouwen!

Informatie:

Datums: 24 feb, 3-10-17-24-31 maart, 7-14 april
Locatie: de Rink of nader te bepalen?

Tijd: 14:00-16:00u

Budgetspel

Het budgetspel is bedoeld om te leren omgaan met geld. Welke keuzes maak ik? Wat zijn mijn
inkomsten? Hoe houd ik overzicht over mijn eigen inkomsten en uitgaven? Verder komen er ook
thema’s aan bod zoals gezonde voeding en boodschappen doen.

Dinsdagmiddag 24 maart
Tijd: 14:30-16:30 uur
Locatie: bieb in Eijsden

Vrijdagmiddag 27 maart
Tijd: 15:00-16:30u
Locatie: bieb in meerssen

Rouwgroep

Soms hebben mensen die rouwen een extra steuntje in de rug nodig. Erkenning en herkenning is
hierbij erg belangrijk. Naast het uitwisselen van ervaringen en informatie wordt er ook aandacht
besteed aan de taken die bij een rouwproces horen. Er is aandacht voor de pijn maar ook voor de
vraag hoe je de kracht vindt om weer verder te gaan. Deze cursus bestaat uit 6 bijeenkomsten.
Voorjaar:

Datums: 2 maart 9 maart, 16 maart, 23 maart, 30 maart, 13 april

Locatie: in overleg met deelnemers
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Tijd: 13.00-15.00

Najaar:

Datums: 28 september, 5 oktober, 12 oktober, 26 oktober, 2 november, 9 november
Locatie: in overleg met deelnemers

Tijd: 13.00-15.00

Verder zijn er ook nog verschillende lotgenotengroepen en informatiebijeenkomsten over bepaalde
thema'’s.

Voor een actueel overzicht:
www.meezuidlimburg.nl

Aanmelden en meer informatie:
Servicepunt MEE Zuid-Limburg
088-0102222
servicepunt@meezuidlimburg.nl.

Ukrainian House Maastricht
Oranjeplein 96 6224 KV Maastricht

Nederlandse lessen
Zaterdag 10.00 - 11.30uur

Aanmelden via
Ukrainianhouse.maastricht@gmail.com

Stichting Refugee Project Maastricht
Keizer Karelplein 5 6211 TC Maastricht

Dinsdag
19.00-20.30 - Nederlands niveau beginner

Donderdag
19.00- 20.30 - Nederlands Taalcafé

Deze activiteiten zijn enkel beschikbaar voor mensen met een vluchtelingenachtergrond. Aanmelden
via: info@refugeeprojectmaastricht.nl
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Humanitas Maastricht & Heuvelland

Baron van Hovellstraat 4, Maastricht

Taalmaatjes

Ben je aan het inburgeren? Wil jij Nederlands leren? Maar liever niet in een klas? Dan is een
taalmaatje iets voor jou. Je krijgt een vast taalmaatje, een vrijwilliger, met wie je kunt praten, lezen,
televisie kijken, koffie of thee drinken, of wandelen. Wat je wilt. Ondertussen oefen je in jullie
gesprekken je Nederlands. En natuurlijk leer je zo ook veel van elkaars taal en cultuur. Je taalmaatje

trekt ruim een jaar lang met je op.

Contact en meer informatie:
043-3560448
taalmaatjes.maastricht@humanitas.nl

Buurtplatform Amby

De Koffiepot - Arenborghoeve 2, 6225 DB Maastricht

Eén op één begeleiding

Buurtplatform Amby organiseert activiteiten voor buurtbewoners rondom zelfredzaamheid,
integratie en het oefenen van de Nederlandse taal. De doelgroep zijn inwoners uit de wijk Amby.

Activiteiten

Maandag 13.00-14.00

Dinsdag 10.30-12.00 & 15.20-17.00
Vrijdag 13.15-14.15 & 15.20-17.00

(Activiteiten kunnen regelmatig wisselen).

Contact en meer informatie:
+31 6364 084 24
info@buurtplatform-amby.nl
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5. Activiteiten in het Heuvelland

Bibliotheek Meerssen
www.bibliotheekmeerssen.nl

Pastoor Dominicus Hexstraat 16a, 6231 HG Meerssen

Maandag
10:00 — 11:00 uur

Woensdag
10:00 — 11:00 uur

Donderdag
10:00 — 11:00 uur

Woensdag
10:00 — 12:00 uur

Donderdag
10:00 — 12:00 uur

Vrijdag
15:00 - 16:30 uur

Zaterdag
1- donderdag
vd maand

Tussen 13-17u

Vrijdag

Computercursus Klik & Tik:
Leren werken met computer, internet en e-mail.

Computercursus Klik & Tik:
Leren werken met computer, internet en e-mail.

Computercursus Klik & Tik:
Leren werken met computer, internet en e-mail.

Digicafé:
Voor vragen over laptop, IPhone en tablet (op afspraak).

Informatiepunt Digitale Overheid (IDO):
Voor alle vragen over het digitaal regelen van overheidszaken (op afspraak).

Taalcafé:
Oefenen met Nederlands praten.

Taalspreekuur:

12:00 - 15:00 uur Wil je beter leren lezen, schrijven of je
spreekvaardigheid verbeteren? Samen zoeken we naar passende hulp.
Spreekurenplein

Kom met je vragen naar de volgende inloopspreekuren: Trajekt, Podium 24,
Bankzaken, Geldzaken en WMO

Juridisch spreekuur

Laatste van de maand Laat je op weg helpen door Juriste Fleur. (op afspraak)

1- woensdag v.d. maand

14:30 — 15:30 uur

Zaterdag
13.00-14.30u

Voorleesuurtjes:
Voor kinderen van 2 jaar en ouder en hun ouders/verzorgers.

Handwerkcafé in het leescafé van de bibliotheek. Vrije inloop.

BoekStart: Als je baby ongeveer 3 maanden is, krijg je via het consultatiebureau of anders op vraag
bij de bibliotheek een speciale waardebon voor het BoekStartkoffertje. Hierin zit een bon voor

een gratis bibliotheekabonnement voor je kindje, gratis kinderboekjes, 5 gouden taaltips van
Taalschatten en informatie over voorlezen.

Op afspraak:

Taalbegeleiding:
Samen met een taalmaatje beter leren lezen, schrijven rekenen of
Nederlands spreken.
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Afhankelijk van de beschikbaarheid van vrijwilligers.

VoorleesExpress:

Vrijwilliger promoot het voorlezen in gezin.

DoorleesExpress

Vrijwilliger promoot het voorlezen in gezin, aansluitend aan VoorleesExpress

Data worden bekendgemaakt via de website en Geulbode:
Cursussen Windows, tablet, fotoboek maken, veilig op internet enz.:
I.s.m. Computer Doe en Leercentrum Beek.

Start wanneer een nieuwe groep vol is/ data worden bekendgemaakt:
Digisterker:
Cursus: zelf je overheidszaken online regelen (2 bijeenkomsten — gratis).
Digivitaler:
Cursus: zelf je online gezondheidszaken regelen.
Krachtige vrouwentaal:
Cursus: bevorder je welzijn en welbevinden.
Contact en meer informatie:
Angele Quaedvlieg
043-3642411
info@bibliotheekmeerssen.nl

Ut Zaelke, Mgr. Theunissenplantsoen 20 6241 EA Bunde www.facebook.com/BundeNuSamen

Dinsdag Taalcafé:
10.00 - 11:30 uur Oefenen met Nederlands praten.

Ontmoetingspunt De Ketel, Pastoor Dominicus Hexstraat 70, 6231 HB Meerssen
www.de-ketel.net

Woensdag Taalcafé:
19:00 — 21:00 uur Oefenen met Nederlands praten.

Ontmoetingspunt De Ketel, Pastoor Dominicus Hexstraat 70, 6231 HB Meerssen
www.de-ketel.net

Woensdag Taalcafé:
19:00 - 21:00 uur Oefenen met Nederlands praten.
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Heuvellandbibliotheken

www.heuvellandbibliotheken.nl

Bibliotheek Valkenburg aan de Geul, Berkelplein 99, 6301 ZC Valkenburg aan de Geul

Dinsdag Computer Basiscursus Klik & Tik (10 weken):
14:00 - 16:00 uur Dé beginnerscursus voor het leren omgaan met computer en internet.
(kijk op de website voor actuele data).

Dinsdag Cursus Digisterker (4 weken)
14.00-16.00 uur In de cursus DigiSterker leer je werken met de websites van de overheid. Ook
leer je een DigiD aanvragen en gebruiken.
(kijk op de website voor actuele data).

Dinsdag Cursus DigiVitaler (4 weken)

14.00-16.00 uur Deze cursus is een kennismaking met allerlei vormen van digitale zorg, zoals
Thuisarts.nl, Apotheek.nl, de BeterDichtbij app en de patiéntenportalen van
de huisarts en het ziekenhuis. . (kijk op de website voor actuele data).

Aanmelden voor een cursus?

Tijdens openingstijden aan de balie of telefonisch 043-6012063, of per mail naar

ido@heuvellandbibliotheken.nl

www.heuvellandbibliotheken.nl

Woensdag Taalcafé:

10:00 — 12:00 uur Het Taalcafé is een ontmoetingsplek voor burgers die zich verder willen
ontwikkelen. Je ontmoet anderen en leert spreken, schrijven en lezen in de
Nederlandse taal.

Woensdag Naaicafé:

10:00 — 12:00 uur Het is een laagdrempelige ontmoetingsplek waar creativiteit

(naaien/herstellen)
wordt gecombineerd met taalontwikkeling voor nieuwkomers en
buurtbewoners. Het initiatief bevordert integratie door samen te werken en
Nederlands te oefenen

Woensdag en Vrijdag Informatiepunt Digitale Overheid (IDO):

14:00 - 16:00 uur Tegenwoordig kun je van alles regelen via internet.
Ook contact met de overheid gaat steeds vaker digitaal. Veel mensen vinden
dit lastig. Kun je wel wat hulp gebruiken of ken je iemand die hulp nodig
heeft? Kom langs bij het Informatiepunt Digitale Overheid in Bibliotheek
Valkenburg.

Elke 2e en 4e woensdag van de maand
14.00 - 16.00 uur Inloopspreekuur SeniorWeb

Activiteiten uit deze brochure én andere activiteiten op het gebied van basisvaardigheden zijn ook te vinden op www.hetinformatiepunt.nl

23




ledereen is van harte welkom op het gratis inloopspreekuur. De vrijwilligers
van SeniorWeb helpen je graag met onderwerpen zoals: WhatsApp, e-mail,
de weg vinden met de navigatie van je telefoon, lezen op de e-reader en het
scannen van QR-codes.

Bibliotheek Berg en Terblijt, Valkenburgerstraat 113B, 6325 BM Berg en Terblijt

Elke 1¢ en 3® woensdag van de maand

14.00 - 16.00 uur

Inloopspreekuur SeniorWeb

ledereen is van harte welkom op het gratis inloopspreekuur. De vrijwilligers
van SeniorWeb helpen je graag met onderwerpen zoals: WhatsApp, e-mail,
de weg vinden met de navigatie van je telefoon, lezen op de e-reader en het
scannen van QR-codes.

Voor meer informatie: www.heuvellandbibliotheken.nl

Bibliotheek Vaals, St. Jozefplein 51 6291 HH Vaals

Dinsdag
10:00 — 12:00 uur

Dinsdag

11:00 — 12:30 uur
Donderdag
14.00 — 16.00 uur

Woensdag
10:30 —12:30 uur

Computer Basiscursus Klik & Tik (10 weken):
Dé beginnerscursus voor het leren omgaan met computer en internet. (kijk
op de website voor actuele data).

Digisterker (4 weken):

In de cursus DigiSterker leer je werken met de websites van de overheid. Ook
leer je een DigiD aanvragen en gebruiken.(kijk op de website voor de actuele
data)

Digivitaler (4 weken):

Deze cursus is een kennismaking met allerlei vormen van digitale zorg, zoals
Thuisarts.nl, Apotheek.nl, de BeterDichtbij app

en de patiéntenportalen van de huisarts en het ziekenhuis. . (kijk op de
website voor actuele data).

Informatiepunt Digitale Overheid (IDO)
Voor alle vragen over het digitaal regelen van overheidszaken.

Taalcafé
Oefenen met Nederlands praten.
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Informatie of aanmelden voor een cursus?

Tijdens openingstijden aan de balie of telefonisch 043-3080110, of per mail naar
ido@heuvellandbibliotheken.nl

www.heuvellandbibliotheken.nl

Bibliotheek Margraten, President Kennedystraat 46b 6269 CC Margraten

Woensdag even weken (2% en 4% week van de maand)

10:00 —12:30 uur Inloopspreekuur Seniorweb:
Voor vragen over Windows of Mac computer, Android tablet of telefoon,
iPhone of iPad.

Woensdag even weken (2% en 4% week van de maand)
10:00 - 12.00: Informatiepunt Digitale Overheid (IDO)
Voor alle vragen over het digitaal regelen van overheidszaken.

Vrijdag Computer Basiscursus Klik & Tik (10 weken)
10:00 — 12:00 uur Dé beginnerscursus voor het leren omgaan met computer en internet. (kijk
op de website voor actuele data).

Digisterker (4 weken):

In de cursus DigiSterker leer je werken met de websites van de overheid. Ook

leer je een DigiD aanvragen en gebruiken.(kijk op de website voor de actuele

data)

Digivitaler (4 weken):

Deze cursus is een kennismaking met allerlei vormen van digitale zorg, zoals

Thuisarts.nl, Apotheek.nl, de BeterDichtbij app
en de patiéntenportalen van de huisarts en het ziekenhuis. (kijk op de
website voor actuele data).

Aanmelden voor een cursus?

Tijdens openingstijden aan de balie of telefonisch 043-4589151, of per mail naar
ido@heuvellandbibliotheken.nl

www.heuvellandbibliotheken.nl
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Bibliotheek Eijsden Breusterstraat 25, 6245 Eijsden

Woensdag even weken

10:00 —12:30 uur Inloopspreekuur Seniorweb:
Voor vragen over Windows of Mac computer, Android tablet of telefoon,
iPhone of iPad.

Woensdag
10:00 - 12.00: Informatiepunt Digitale Overheid (IDO)
Voor alle vragen over het digitaal regelen van overheidszaken
Dinsdag
14.00 - 16.00 Computer Basiscursus Klik & Tik (10 weken)
Vrijdag Dé beginnerscursus voor het leren omgaan met computer en internet (kijk
10.00-12.00 op de website voor actuele data)

Digisterker (4 weken):

In de cursus DigiSterker leer je werken met de websites van de overheid. Ook
leer je een DigiD aanvragen en gebruiken.(kijk op de website voor de actuele
data)

Digivitaler (4 weken):

Deze cursus is een kennismaking met allerlei vormen van digitale zorg, zoals
Thuisarts.nl, Apotheek.nl, de BeterDichtbij app

en de patiéntenportalen van de huisarts en het ziekenhuis. (kijk op de

website voor actuele data).

Informatie of aanmelden voor een cursus?

Tijdens openingstijden aan de balie of telefonisch 043-4093320, of per mail naar
ido@heuvellandbibliotheken.nl

www.heuvellandbibliotheken.nl
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Gemeente Eijsden-Margraten
Projecten laaggeletterdheid Gemeente Eijsden-Margraten / Kunst & Cultuur 2026
Taalthuis taalcafé’s
Het fysiek Taalcafé
e Wanneer: elke maandag (behalve schoolvakanties)

e Tijd: 10.00 uur - 11.30 uur
e Plaats: Bibliotheek Eijsden, Breusterstraat 25, Eijsden

Het online Taalcafé

e Wanneer: elke woensdag (behalve schoolvakanties)
e Tijd: 19.00 uur - 20.30 uur
e Plaats: Online via ZOOM

Doelgroep: NT2
Contactpersoon: projectcodrdinator Jacqueline Schepers
Aanmeldingen rechtstreeks bij: taalcafeem@gmail.com of 06 41 59 22 45

Bibliotheek Gulpen-Wittem

www.bibliotheekgulpen-wittem.nl

Willem Vliegenstraat 4 6271 DA Gulpen

Maandag Inloopochtend voor leden en niet-leden
10.00 - 13.00
IDO (Informatiepunt Digitale Overheid): voor hulp bij het invullen van
formulieren zoals formulieren van de gemeente, het UWV, de SVB, etc.
Taalconsulent: als u problemen hebt met de Nederlandse taal, een
ingewikkelde Nederlandse brief hebt ontvangen of een officiéle brief in het
Nederlands moet opstellen.

Maandag Digicafé:
10:00 - 13:00 uur
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Maandag

Maandag

Vragen over mobiel, tablet, laptop etc. Gratis voor leden en niet-leden.

Aanmelden is niet nodig.

Juridisch spreekuur op afspraak

10.30-11.30 uur

Bezoekers kunnen met nagenoeg alle juridische vragen terecht bij een jurist
voor een gratis eerste advies.

Een afspraak maken kan via 043-4502470.

Spreekuur voor vragen over arbeidsbeperking en uitkering:

14:00 - 16:00 uur

Elke maandag vindt het spreekuur voor vragen over arbeidsongeschiktheid,
ziektewet en uitkering plaats. Ervaren spreekuurhouders denken met u mee
en geven uitleg als u vragen heeft. Maak vooraf (uiterlijk op
maandagochtend) een afspraak via tel. 043-4072579.

Meerdere cursussen per week

Computercursus Klik & Tik:
Deze cursus is bedoeld voor startende en onzekere computeraars. Gratis voor
leden en niet-leden.

Meerdere startmogelijkheden

Computercursus Digisterker ‘Werken met de e-overheid’:

Deze cursus is gericht op het werken met een DigiD en online
overheidsdiensten en bestaat uit 4 dagdelen. Gratis voor leden en niet-leden
van de bibliotheek.

Meerdere startmogelijkheden

Computercursus DigiVitaler:

Deze cursus is een kennismaking met allerlei vormen van digitale zorg. Het
lesprogramma bestaat uit 4 lessen. Elke les behandelt een vorm van digitale
zorg, bijvoorbeeld Thuisarts.nl, Apotheek.nl, gezondheidsapps en de
patiénten portalen van de huisarts en het ziekenhuis. Gratis voor leden en
niet-leden van de bibliotheek.

Eerste maandag van de maand

10:00 - 13:00 uur

Belastingspreekuur door SFFR

Elke eerste maandag van de maand kunt u op afspraak terecht bij de
deskundige belastingvrijwilligers van Stichting First Fiscale Rechts (SFFR).
Neem telefonisch of per e-mail contact op met de bieb om een afspraak te
plannen. De vrijwilligers helpen u graag op weg wanneer u problemen hebt
met het doen van de jaarlijkse belastingaangifte, het aanvragen van
toeslagen, terugbetalingen en meer ingewikkelde belastingvragen.
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Contact en meer informatie:
Anouk Gielgens

043-4506220
a.gielgens@bibliotheekgulpen-wittem.nl

Stichting Leven naast de brouwerij Gulpen

www.levennaastdebrouwerij.nl

"t Gulper Hoes — De Hoeskamer va Gullepe, Rosstraat 5 6271 BG Gulpen

Woensdag Taalcafé:

19:30-21:30 uur Aanleren/ verbeteren van de Nederlandse taal, waarbij de communicatie in
de Nederlandse taal het belangrijkste is.
Hulp bij het invullen van formulieren en aanvragen, door uitleg van de (soms)
ingewikkelde taal van instanties.

Contact en meer informatie:
Jeu Janssens

06-15866019
janssensjeu@gmail.com

MEE Zuid-Limburg
Zie pagina 17.

Stichting Wereldwijd

Klompenstraat 1A, Eckelrade www.stichtingwereldwijd.nl

Leren van de Nederlandse taal i.c.m. elektrotechniek, lassen, metaalbewerking, houtbewerking en
naaivaardigheden. Tevens kan een gratis gereedschapskist worden aangevraagd.

Contact en meer informatie:
Mirjam Kemp
043-4083122
info@stichtingwereldwijd.nl
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